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III. ADMINISTRACIÓN LOCAL 

AYUNTAMIENTO VILLAJOYOSA 

7903      APROBACION DEFINITIVA ORDENANZA PEIS 

 

ANUNCIO 

  

El Ayuntamiento Pleno en sesión ordinaria celebrada el 21 de julio de 2022 
aprobó inicialmente el Reglamento de Prestaciones Económicas Individualizadas en 
Materia de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Villajoyosa. 

  

Sometida a información pública por un plazo de 30 días, mediante publicación 
de anuncio en el Boletín Oficial de la Provincia de Alicante nº 142 de fecha 28 de julio 
de 2022 no se presentaron alegaciones, publicándose íntegramente  el Reglamento, 
conforme a lo que determina el art. 196.2 del Reglamento de Organización, 
Funcionamiento y Régimen Jurídico de las Entidades Locales: 

 

 

REGLAMENTO DE PRESTACIONES 

ECONÓMICAS INDIVIDUALIZADAS EN 

MATERIA DE SERVICIOS SOCIALES 

DEL AYUNTAMIENTO DE 

VILLAJOYOSA 

PREAMBULO 

TITULO I. DISPOSICIONES 

GENERALES 

ARTÍCULO 1. OBJETO 

REGLAMENT DE PRESTACIONS 

ECONÒMIQUES INDIVIDUALITZADES 

EN MATÈRIA DE SERVEIS SOCIALS 

DE L'AJUNTAMENT DE LA VILA 

JOIOSA 

PREAMBUL 

TITULE I. DISPOSICIONS GENERALS 

ARTICLE 1. OBJECTE 

ARTICLE 2. MODALITATS DE LES 
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ARTÍCULO 2. MODALIDADES DE LAS 

PRESTACIONES 

TITULO II. DE LAS PRESTACIONES 

ECONÓMICAS INDIVIDUALIZADAS 

ARTÍCULO 3. PRESTACIÓN 

ECONÓMICA POR USO DE VIVIENDA 

HABITUAL 

ARTÍCULO 4. PRESTACIÓN 

ECONÓMICA POR ACCIONES 

EXTRAORDINARIAS 

ARTÍCULO 5. PRESTACIÓN 

ECONÓMICA POR NECESIDADES 

BÁSICAS 

ARTÍCULO 6. PRESTACIÓN 

ECONÓMICA POR SUMINISTROS 

ENERGÉTICOS 

ARTÍCULO 7. PRESTACIÓN 

ECONÓMICA POR 

DESPLAZAMIENTOS 

ARTÍCULO 8. PRESTACIÓN 

ECONÓMICA POR MEJORA DE LA 

AUTONOMÍA DE PERSONAS 

MAYORES 

ARTÍCULO 9. PRESTACIÓN 

ECONÓMICA PARA EL PAGO DE 

SERVICIOS FUNERARIOS 

 

PRESTACIONS 

TITULE II. DE LES PRESTACIONS 

ECONÒMIQUES INDIVIDUALITZADES 

ARTICLE 3. PRESTACIÓ ECONÒMICA 

PER ÚS D'HABITATGE HABITUAL 

ARTICLE 4. PRESTACIÓ ECONÒMICA 

PER ACCIONS EXTRAORDINÀRIES 

ARTICLE 5. PRESTACIÓ ECONÒMICA 

PER NECESSITATS BÀSIQUES 

ARTICLE 6. PRESTACIÓ ECONÒMICA 

PER SUBMINISTRAMENTS 

ENERGÈTICS 

ARTICLE 7. PRESTACIÓ ECONÒMICA 

PER DESPLAÇAMENTS 

 

ARTICLE 8. PRESTACIÓ ECONÒMICA 

PER MILLORA DE L'AUTONOMIA DE 

PERSONES MAJORS 

ARTICLE 9. PRESTACIÓ ECONÒMICA 

PER Al PAGAMENT DE SERVEIS 

FUNERARIS 

 

TITULE III. COMPATIBILITATS, 

REQUISITS I OBLIGACIONS  

ARTICLE 10. COMPATIBILITATS 

ARTICLE 11. REQUISITS 
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TITULO III. COMPATIBILIDADES, 

REQUISITOS Y OBLIGACIONES  

ARTÍCULO 10. COMPATIBILIDADES 

ARTÍCULO 11. REQUISITOS 

ARTÍCULO 12. UNIDAD DE 

CONVIVENCIA 

ARTÍCULO 13. VIVIENDA O 

ALOJAMIENTO 

ARTÍCULO 14. OBLIGACIONES DE 

LOS BENEFICIARIOS 

TITULO IV. RECONOCIMIENTO DE LA 

PRESTACIÓN  

ARTICULO 15. SOLICITUD 

ARTÍCULO 16. DOCUMENTACION A 

APORTAR 

ARTÍCULO 17. LUGAR DE 

PRESENTACIÓN 

ARTÍCULO 18. INSTRUCCIÓN 

ARTÍCULO 19. RESOLUCIÓN 

ARTÍCULO 20. CAUSAS DE 

DENEGACIÓN DE LAS 

PRESTACIONES 

ARTÍCULO 21. COMISIÓN TÉCNICA 

DE VALORACIÓN Y SEGUIMIENTO DE 

PRESTACIONES ECONÓMICAS 

ARTICLE 12. UNITAT DE 

CONVIVÈNCIA 

ARTICLE 13. HABITATGE O 

ALLOTJAMENT 

ARTICLE 14. OBLIGACIONS DELS 

BENEFICIARIS 

TITULE IV. RECONEIXEMENT DE LA 

PRESTACIÓ  

ARTICULE 15. SOL·LICITUD 

ARTICLE 16. DOCUMENTACIO A 

APORTAR 

ARTICLE 17. LLOC DE PRESENTACIÓ 

ARTICLE 18. INSTRUCCIÓ 

ARTICLE 19. RESOLUCIÓ 

ARTICLE 20. CAUSES DE DENEGACIÓ 

DE LES PRESTACIONS 

ARTICLE 21. COMISSIÓ TÈCNICA DE 

VALORACIÓ I SEGUIMENT DE 

PRESTACIONS ECONÒMIQUES 

ARTICLE 22. INFRACCIONS I 

SANCIONS 

ARTICLE 23. FINANÇAMENT 

ARTICLE 24. *PROTECCCIÓN DE 

DADES 

ARTICLE 25. VIGÈNCIA 
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ARTÍCULO 22. INFRACCIONES Y 

SANCIONES 

ARTÍCULO 23. FINANCIACIÓN 

ARTÍCULO 24. PROTECCCIÓN DE 

DATOS 

ARTÍCULO 25. VIGENCIA 

DISPOSICIÓN DEROGATORIA 

DISPOSICIÓN FINAL 

 

PREÁMBULO 

Los sistemas de servicios sociales 

constituyen un pilar básico del Estado 

Social y Democrático de Derecho que 

propugna la Constitución Española, así 

en el artículo 148.1.20 de la 

Constitución, se faculta a las 

Comunidades Autónomas a asumir 

competencias en materia de asistencia 

social.  

A partir de la aprobación de la 

Constitución Española y la asunción de 

competencias en materia de asistencia 

social por parte de las Comunidades 

Autónomas se han desarrollado los 

diferentes sistemas de Servicios 

Sociales. 

Por su parte, la Ley 7/1985, de 2 de 

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA 

DISPOSICIÓ FINAL 

PREÀMBUL  

Els sistemes de serveis socials 

constitueixen un pilar bàsic de l'Estat 

Social i Democràtic de Dret que 

propugna la Constitució Espanyola, així 

en l'article 148.1.20 de la Constitució, es 

faculta a les Comunitats Autònomes a 

assumir competències en matèria 

d'assistència social.  

A partir de l'aprovació de la Constitució 

Espanyola i l'assumpció de 

competències en matèria d'assistència 

social per part de les Comunitats 

Autònomes s'han desenvolupat els 

diferents sistemes de Serveis Socials. 

Per part seua, la Llei 7/1985, de 2 d'abril, 

Reguladora de les Bases del Règim 

*ocal, en l'article 25.2.e) determina que 

els municipis exerciran, en tot cas, com a 

competències pròpies, l'avaluació i 

informació de situacions de necessitat 

social i l'atenció immediata a persones 

en situació o risc d'exclusió social; al seu 

torn, l'article 26.1.c) del mateix text legal 

determina l'obligatorietat per als 

municipis amb població superior a 

20.000 habitants, com és el cas de la 

Vila Joiosa, de prestar el servei 

d'avaluació i informació de situacions de 
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abril, Reguladora de las Bases del 

Régimen ocal, en el artículo 25.2.e) 

determina que los municipios ejercerán, 

en todo caso, como competencias 

propias, la evaluación e información de 

situaciones de necesidad social y la 

atención inmediata a personas en 

situación o riesgo de exclusión social; a 

su vez, el artículo 26.1.c) del mismo 

texto legal determina la obligatoriedad 

para los municipios con población 

superior a 20.000 habitantes, como es el 

caso de Villajoyosa, de prestar el 

servicio de evaluación e información de 

situaciones de necesidad social y la 

atención inmediata a personas en 

situación o riesgo de exclusión social. 

La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de 

servicios sociales inclusivos de la 

Comunidad Valenciana, establece en su 

artículo 37, dentro del Catálogo de 

prestaciones del Sistema Público 

Valenciano de Servicios Sociales, las 

prestaciones económicas destinadas a 

cubrir las necesidades básicas y paliar 

las situaciones de urgencia social y 

desprotección, así como promover la 

autonomía personal. Son prestaciones 

que tienen por objeto paliar 

temporalmente la ausencia o 

insuficiencia de ingresos, de acuerdo 

con lo que se determine 

reglamentariamente. 

necessitat social i l'atenció immediata a 

persones en situació o risc d'exclusió 

social. 

La Llei 3/2019, de 18 de febrer, de 

serveis socials inclusius de la Comunitat 

Valenciana, estableix en el seu article 

37, dins del Catàleg de prestacions del 

Sistema Públic Valencià de Serveis 

Socials, les prestacions econòmiques 

destinades a cobrir les necessitats 

bàsiques i pal·liar les situacions 

d'urgència social i desprotecció, així com 

promoure l'autonomia personal. Són 

prestacions que tenen per objecte 

pal·liar temporalment l'absència o 

insuficiència d'ingressos, d'acord amb el 

que es determine reglamentàriament. 

D'acord amb la seua naturalesa 

subvencional, les prestacions 

econòmiques individualitzades estan 

incloses en el Pla Municipal Estratègic 

de Subvencions de l'Ajuntament de la 

Vila Joiosa per als anys 2021-2023, que 

les inclou en el seu capítol IV.  

En la mateixa direcció, resulta d'aplicació 

l'Ordenança General Reguladora de la 

Concessió de Subvencions a 

l'Ajuntament de la Vila Joiosa, així com 

la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 

General de Subvencions. 

Aquest Municipi, exercint la seua 

competència en matèria d'avaluació i 
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De acuerdo con su naturaleza 

subvencional, las prestaciones 

económicas individualizadas están 

incluidas en el Plan Municipal 

Estratégico de Subvenciones del 

Ayuntamiento de Villajoyosa para los 

años 2021-2023, que las incluye en su 

capítulo IV.  

En la misma dirección, resulta de 

aplicación la Ordenanza General 

Reguladora de la Concesión de 

Subvenciones en el Ayuntamiento de 

Villajoyosa, así como la Ley 38/2003, de 

17 de noviembre, General de 

Subvenciones. 

Este Municipio, ejerciendo su 

competencia en materia de evaluación e 

información de situaciones de necesidad 

social y atención inmediata a personas 

en situación o riesgo de exclusión social 

recogida en la Ley 7/1985, de 2 de abril, 

Reguladora de Bases de Régimen Local, 

en su artículo 25.2.e), así como en 

materia de servicios sociales, de 

conformidad con lo previsto en los 

artículos 25.1, 27.1 y 27.3 c), y en el 

artículo 70 de la Ley 3/2019, de 18 de 

febrero, de la Generalitat, de servicios 

sociales inclusivos de la Comunitat 

Valenciana, aplicando la potestad de 

autoorganización ha considerado 

oportuno regular mediante el presente 

informació de situacions de necessitat 

social i atenció immediata a persones en 

situació o risc d'exclusió social  

recollida en la Llei 7/1985, de 2 d'abril, 

Reguladora de Bases de Règim Local, 

en el seu article 25.2.e), així com en 

matèria de serveis socials, de 

conformitat amb el que es preveu en els 

articles 25.1, 27.1 i 27.3 c), i en l'article 

70 de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de 

la Generalitat, de serveis socials 

inclusius de la Comunitat Valenciana, 

aplicant la potestat d'autoorganització ha 

considerat oportú regular mitjançant el 

present Reglament les Prestacions 

Econòmiques Individualitzades. 

TÍTOL I. DISPOSICIONS GENERALS 

Article 1. Objecte 

1. El present reglament té per objecte la 

regulació del procediment de concessió 

de les Prestacions Econòmiques 

Individualitzades del Departament de 

Serveis Socials i Igualtat de l'Ajuntament 

de la Vila Joiosa. 

Es tracta d'ajudes destinades a sufragar 

despeses específiques i necessàries per 

a previndre, evitar o pal·liar situacions de 

manca, emergència o situacions de risc, 

vulnerabilitat o exclusió social. Estan 

dirigides a persones individuals o unitats 

familiars o de convivència que manquen 
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Reglamento las Prestaciones 

Económicas Individualizadas. 

TÍTULO I. DISPOSICIONES 

GENERALES 

Artículo 1. Objeto 

1. El presente reglamento tiene por 

objeto la regulación del procedimiento de 

concesión de las Prestaciones 

Económicas Individualizadas del 

Departamento de Servicios Sociales e 

Igualdad del Ayuntamiento de 

Villajoyosa. 

Se trata de ayudas destinadas a sufragar 

gastos específicos y necesarios para 

prevenir, evitar o paliar situaciones de 

carencia, emergencia o situaciones de 

riesgo, vulnerabilidad o exclusión social. 

Están dirigidas a personas individuales o 

unidades familiares o de convivencia que 

carezcan de medios propios para 

resolverlas y en las que concurran 

factores de riesgo, con el fin de lograr su 

normal desarrollo humano y social. 

2. Las ayudas tendrán carácter finalista y 

serán incompatibles con cualquier otra 

prestación pública, derecho y percepción 

económica que le pudiera corresponder 

al beneficiario o a otro miembro de la 

unidad familiar, para la misma finalidad. 

Artículo 2. Modalidades de las 

prestaciones 

de mitjans propis per a resoldre-les i en 

les quals concórreguen factors de risc, 

amb la finalitat d'aconseguir el seu 

normal desenvolupament humà i social. 

2. Les ajudes tindran caràcter finalista i 

seran incompatibles amb qualsevol altra 

prestació pública, dret i percepció 

econòmica que li poguera correspondre 

al beneficiari o a un altre membre de la 

unitat familiar, per a la mateixa finalitat. 

Article 2. Modalitats de les 

prestacions 

Les prestacions econòmiques 

individualitzades objecte d'aquest 

Reglament poden adoptar diverses 

modalitats, d'acord amb la finalitat per a 

la qual es concedisquen. Així: 

1. Ús d'Habitatge Habitual 

Tenen com a finalitat cobrir despeses 

derivades del cost de l'habitatge habitual, 

així com facilitar l'accés a aquesta. Es 

considerarà habitatge habitual el que es 

preveu en l'article 12. 

2. Accions Extraordinàries 

Destinades a la cobertura de despeses 

sobrevingudes per una situació 

imprevista i extraordinària. Han de ser 

aquelles despeses necessàries per a 

garantir l'autonomia personal i/o familiar.  
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Las prestaciones económicas 

individualizadas objeto de este 

Reglamento pueden adoptar diversas 

modalidades, de acuerdo a la finalidad 

para la que se concedan. Así: 

1. Uso de Vivienda Habitual 

Tienen como finalidad cubrir gastos 

derivados del coste de la vivienda 

habitual, así como facilitar el acceso a la 

misma. Se considerará vivienda habitual 

lo previsto en el artículo 12. 

2. Acciones Extraordinarias 

Destinadas a la cobertura de gastos 

sobrevenidos por una situación 

imprevista y extraordinaria. Deben ser 

aquellos gastos necesarios para 

garantizar la autonomía personal y/o 

familiar.  

3. Necesidades Básicas 

Tienen como fin dar cobertura a los 

gastos de necesidades básicas de la 

unidad de convivencia beneficiaria 

(alimentación, vestido...).  

4. Gastos de suministros 

energéticos 

Tienen como finalidad cubrir los gastos 

de agua y suministros energéticos de luz 

y gas de la vivienda habitual del 

solicitante.  

3. Necessitats Bàsiques 

Tenen com a fi donar cobertura a les 

despeses de necessitats bàsiques de la 

unitat de convivència beneficiària 

(alimentació, vestit...).  

4. Despeses de subministraments 

energètics 

Tenen com a finalitat cobrir les despeses 

d'aigua i subministraments energètics de 

llum i gas de l'habitatge habitual del 

sol·licitant.  

5. Millora de l'autonomia de les 

persones majors 

Són ajudes econòmiques destinades a 

persones majors amb problemes motors 

o sensorials, per al seu manteniment en 

el propi entorn social, incrementant la 

seua autonomia, potenciant les seues 

possibilitats, afavorint les relacions i la 

integració en la societat. S'articulen a 

través de les següents modalitats: 

a. Ajudes tècniques, considerant-se 

com a tals l'adaptació personal i 

l'adquisició d'útils necessaris per al 

desenvolupament en la vida ordinària, en 

concret es tractarà d'audiòfons.  

TITULE II. DE LES PRESTACIONS 

ECONÒMIQUES INDIVIDUALITZADES 

Article 3. Prestació econòmica per ús 
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5. Mejora de la autonomía de las 

personas mayores 

Son ayudas económicas destinadas a 

personas mayores con problemas 

motores o sensoriales, para su 

mantenimiento en el propio entorno 

social, incrementando su autonomía, 

potenciando sus posibilidades, 

favoreciendo las relaciones y la 

integración en la sociedad. Se articulan a 

través de las siguientes modalidades: 

a. Ayudas técnicas, considerándose 

como tales la adaptación 

personal y la adquisición de útiles 

necesarios para el 

desenvolvimiento en la vida 

ordinaria, en concreto se tratará 

de audífonos.  

 

TITULO II. DE LAS PRESTACIONES 

ECONÓMICAS INDIVIDUALIZADAS 

Artículo 3. Prestación económica por 

uso de vivienda habitual 

1. La persona beneficiaria de la 

prestación debe ser titular o, en su caso, 

arrendatario de la vivienda que deberá 

ser la de uso habitual de la persona 

titular de la ayuda y se concederán 

cuando existan garantías de continuidad 

d'habitatge habitual  

1. La persona beneficiària de la prestació 

ha de ser titular o, en el seu cas, 

arrendatari de l'habitatge que haurà de 

ser la d'ús habitual de la persona titular 

de l'ajuda i es concediran quan 

existisquen garanties de continuïtat del 

pagament de la mateixa per mitjans 

propis. 

2. La quantia a concedir mitjançant 

aquesta modalitat de prestació es 

determinarà atenent l'import a abonar 

per l'habitatge i als ingressos de 

membres que conformen la unitat de 

convivència, prèvia proposta tècnica 

del/la treballador/a social de referència.  

3. L'import límit màxim serà de 400 euros 

mensuals.  

4. El període màxim de concessió per a 

aquesta modalitat serà de 3 mesos per 

cada sol·licitud presentada, podent 

presentar-se un màxim de 3 sol·licituds 

en un mateix exercici pressupostari. Les 

sol·licituds es presentaran referides a la 

unitat de convivència.  

5. L'habitatge objecte de l'ajuda, ha 

d'estar ocupada legalment per la 

persona demandant i/o la seua unitat 

familiar de convivència mitjançant 

contracte de lloguer o títol de propietat a 

nom de qualsevol dels membres 
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del pago de la misma por medios 

propios. 

 

2. La cuantía a conceder mediante esta 

modalidad de prestación se determinará 

atendiendo al importe a abonar por la 

vivienda y a los ingresos de miembros 

que conforman la unidad de convivencia, 

previa propuesta técnica del/la 

trabajador/a social de referencia.  

3. El importe límite máximo será de 400 

euros mensuales.  

4. El periodo máximo de concesión para 

esta modalidad será de 3 meses por 

cada solicitud presentada, pudiendo 

presentarse un máximo de 3 solicitudes 

en un mismo ejercicio presupuestario. 

Las solicitudes se presentarán referidas 

a la unidad de convivencia.  

5. La vivienda objeto de la ayuda, debe 

estar ocupada legalmente por la persona 

demandante y/o su unidad familiar de 

convivencia mediante contrato de 

alquiler o título de propiedad a nombre 

de cualquiera de los miembros 

mencionados; o en régimen de cesión o 

usufructo. 

 

6. No será aceptada la prestación 

cuando el posible beneficiario tenga con 

esmentats; o en règim de cessió o 

usdefruit. 

6. No serà acceptada la prestació quan 

el possible beneficiari tinga amb la 

persona arrendadora de l'habitatge, 

relació conjugal o de parentiu, per 

consanguinitat, afinitat o adopció fins al 

tercer grau, ni a una unió estable i de 

convivència amb anàloga relació 

d'afectivitat a la conjugal. 

Article 4. Prestació econòmica per 

accions extraordinàries 

1. La situació extraordinària haurà de ser 

determinada per proposta tècnica del/la 

treballador/a social de referència.  

2. La quantia màxima anual per a 

aquesta prestació serà de 3.900 euros, 

sense poder tindre caràcter periòdic.  

Article 5. Prestació econòmica per 

necessitats bàsiques 

1. La quantia a concedir mitjançant 

aquesta prestació es determinarà 

atenent el nombre de membres de la 

unitat de convivència, prèvia proposta 

tècnica del/la treballador/a social.  

2. Es consideraran límits màxims els 

següents: 
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la persona arrendadora de la vivienda, 

relación conyugal o de parentesco, por 

consanguinidad, afinidad o adopción 

hasta el tercer grado, ni a una unión 

estable y de convivencia con análoga 

relación de afectividad a la conyugal. 

Artículo 4. Prestación económica por 

acciones extraordinarias 

1. La situación extraordinaria deberá ser 

determinada por propuesta técnica del/la 

trabajador/a social de referencia.  

2. La cuantía máxima anual para esta 

prestación será de 3.900 euros, sin 

poder tener carácter periódico.  

Artículo 5. Prestación económica por 

necesidades básicas 

1. La cuantía a conceder mediante esta 

prestación se determinará atendiendo al 

número de miembros de la unidad de 

convivencia, previa propuesta técnica 

del/la trabajador/a social.  

2. Se considerarán límites máximos los 

siguientes: 

UNIDAD DE 

CONVIVENCIA 

IMPORTE 

MENSUAL 

MÁXIMO 

IMPORTE 

ANUAL 

MÁXIMO 

1 persona 200 euros 1.800 euros 

2 personas 250 euros 2.250 euros 

3 personas 300 euros 2.700 euros 

UNITAT DE 

CONVIVÈNCIA 

IMPORT 

MENSUAL 

MÀXIM 

IMPORT 

ANUAL 

MÀXIM 

1 persona

  

200 euros 1.800 euros 

2 persones 250 euros

  

2.250 euros 

3 persones 300 euros 2.700 euros 

4 o més 

persones 

350 euros 3.150 euros 

3. La prestació es concedirà per un 

màxim de 3 mesos per cada sol·licitud 

presentada, podent-se presentar un 

màxim de 3 sol·licituds en un mateix 

exercici pressupostari. La sol·licitud 

presentada englobarà a tots els 

membres de la unitat de convivència 

Article 6. Prestació econòmica per 

subministraments energètics 

1. La quantia a concedir contemplarà la 

despesa real de consum, llevat que se 

superen els següents límits màxims: 

a. Per a les despeses per 

subministrament de llum, 

s'estableix un màxim de 70 euros 

al mes per factura. 

b. Per a les despeses per 

subministrament d'aigua, 

s'estableix un màxim de 40 euros 

al mes per factura. 
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4 o más 

personas 

350 euros 3.150 euros 

 

3. La prestación se concederá por un 

máximo de 3 meses por cada solicitud 

presentada, pudiéndose presentar un 

máximo de 3 solicitudes en un mismo 

ejercicio presupuestario. La solicitud 

presentada englobará a todos los 

miembros de la unidad de convivencia 

Artículo 6. Prestación económica por 

suministros energéticos 

1. La cuantía a conceder contemplará el 

gasto real de consumo, salvo que se 

superen los siguientes límites máximos: 

a. Para los gastos por 

suministro de luz, se 

establece un máximo de 70 

euros al mes por factura. 

b. Para los gastos por 

suministro de agua, se 

establece un máximo de 40 

euros al mes por factura. 

c. Para los gastos por 

suministro de gas, se 

establece un máximo de 60 

euros al mes por factura. 

2. Por medio de esta prestación se podrá 

aprobar el importe resultante a un 

máximo de 6 mensualidades en un 

c. Per a les despeses per 

subministrament de gas, 

s'estableix un màxim de 60 euros 

al mes per factura. 

2. Per mitjà d'aquesta prestació es podrà 

aprovar l'import resultant a un màxim de 

6 mensualitats en un mateix exercici 

pressupostari.  

Article 7. Prestació econòmica per 

millora de l'autonomia de persones 

majors 

1. Els requisits que hauran de complir-se 

per a accedir a aquesta mena d'ajudes 

són els següents: 

a. Ser major de 60 anys 

b. Que existisquen deficiències de 

caràcter motor o sensorial en la persona 

sol·licitant que li impedisquen o dificulten 

la seua mobilitat a través de mitjans 

normals. 

c. Que la sol·licitud estiga referida a 

elements relacionats amb les necessitats 

d'accessibilitat i comunicació, sent 

exclosos els que signifiquen una millora 

en la llar que no estiga directament 

relacionats amb els impediments físics 

i/o sensorials. 

d. Idoneïtat del sol·licitat per a cobrir 

la necessitat que planteja la persona 

sol·licitant. 
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mismo ejercicio presupuestario.  

Artículo 7. Prestación económica por 

mejora de la autonomía de personas 

mayores 

1. Los requisitos que deberán cumplirse 

para acceder a este tipo de ayudas son 

los siguientes: 

a. Ser mayor de 60 años 

b. Que existan deficiencias de 

carácter motor o sensorial en la 

persona solicitante que le 

impidan o dificulten su movilidad 

a través de medios normales. 

c. Que la solicitud esté referida a 

elementos relacionados con las 

necesidades de accesibilidad y 

comunicación, siendo excluidos 

los que signifiquen una mejora en 

el hogar que no esté 

directamente relacionados con 

los impedimentos físicos y/o 

sensoriales. 

d. Idoneidad de lo solicitado para 

cubrir la necesidad que plantea la 

persona solicitante. 

e. No tener acceso a ayudas de 

otras Administraciones públicas o 

recursos propios que cubran esta 

necesidad y que, junto con la 

ayuda solicitada, supere el 

concepto para el que se pide la 

citada ayuda. 

e. No tindre accés a ajudes d'altres 

Administracions públiques o recursos 

propis que cobrisquen aquesta 

necessitat i que, juntament amb l'ajuda 

sol·licitada, supere el concepte per al 

qual es demana la citada ajuda. 

f. Haurà d'acompanyar-se, a més 

de la documentació general establida en 

l'article 16, informe metge sobre la 

situació del sol·licitant o Certificat de 

minusvalidesa. 

g. Pressupost corresponent a 

l'adquisició que se sol·licite. 

h. Necessitat d'audiòfons  

4. Quant a la quantia, aquesta serà de 

fins a 691 €. 

TITULE III. COMPATIBILITATS, 

REQUISITS I OBLIGACIONS  

Article 8. Compatibilitats 

1. Les prestacions econòmiques 

individualitzades són compatibles amb 

les prestacions i subsidis del Servei 

Públic d'Ocupació Estatal (SEPE), la 

Renda Valenciana d'Inclusió en la seua 

modalitat de Renda de Garantia 

d'Ingressos Mínims (*RGIM), pensions 

d'aliments i compensatòries, pensió 

d'orfandat, pensions de l'Assegurança 

Obligatòria de Vellesa i Invalidesa 
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f. Deberá acompañarse, además 

de la documentación general 

establecida en el artículo 16, 

informe médico sobre la situación 

del solicitante o Certificado de 

minusvalía. 

g. Presupuesto correspondiente a la 

adquisición que se solicite. 

h. Necesidad de audífonos  

4. En cuanto a la cuantía, esta será de 

hasta 691 €. 

 

TITULO III. COMPATIBILIDADES, 

REQUISITOS Y OBLIGACIONES  

Artículo 8. Compatibilidades 

1. Las prestaciones económicas 

individualizadas son compatibles con las 

prestaciones y subsidios del Servicio 

Público de Empleo Estatal (SEPE), la 

Renta Valenciana de Inclusión en su 

modalidad de Renta de Garantía de 

Ingresos Mínimos (RGIM), pensiones de 

alimentos y compensatorias, pensión de 

orfandad, pensiones del Seguro 

Obligatorio de Vejez e Invalidez (SOVI), 

y pensiones no contributivas de 

jubilación o invalidez. 

2. Serán incompatibles estas 

prestaciones, con la Renta Valenciana 

de Inclusión en su modalidad de Renta 

de Garantía de inclusión social (RGIS) y 

(SOVI), i pensions no contributives de 

jubilació o invalidesa. 

2. Seran incompatibles aquestes 

prestacions, amb la Renda Valenciana 

d'Inclusió en la seua modalitat de Renda 

de Garantia d'inclusió social (RGIS) i 

l'Ingrés Mínim Vital.  

3. Seran compatibles entre si les 

modalitats de “despeses de 

subministraments energètics”, “ús 

d'habitatge habitual” i de “necessitats 

bàsiques”. 

4. Al seu torn, les modalitats de “ús 

d'habitatge habitual” i “necessitats 

bàsiques” seran compatibles sempre que 

la suma total dels imports no supere el 

mòdul de la prestació per “ús d'habitatge 

habitual”.  

 

Article 9. Requisits 

1. Seran requisits generals a totes les 

prestacions econòmiques 

individualitzades, les següents,  

2. Que la unitat de convivència no 

dispose d'ingressos econòmics suficients 

per a afrontar les despeses derivades de 

la situació d'emergència, utilitzant com a 

indicador límit d'aquests ingressos el 

*IPREM publicat anualment, en atenció a 

la següent taula: 
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el Ingreso Mínimo Vital.  

3. Serán compatibles entre sí las 

modalidades de “gastos de suministros 

energéticos”, “uso de vivienda habitual” y 

de “necesidades básicas”. 

4. A su vez, las modalidades de “uso de 

vivienda habitual” y “necesidades 

básicas” serán compatibles siempre que 

la suma total de los importes no supere 

el módulo de la prestación por “uso de 

vivienda habitual”.  

 

 

Artículo 9. Requisitos 

1. Serán requisitos generales a todas las 

prestaciones económicas 

individualizadas, las siguientes,  

2. Que la unidad de convivencia no 

disponga de ingresos económicos 

suficientes para afrontar los gastos 

derivados de la situación de emergencia, 

utilizando como indicador límite de 

dichos ingresos el IPREM publicado 

anualmente, en atención a la siguiente 

tabla: 

UNIDAD DE 

CONVIVENCIA 

% IPREM 

1 persona 0,77% 

UNITAT DE 

CONVIVÈNCIA 

% IPREM 

1 persona  0,77% 

2 persones  1,20% 

3 persones 1,50% 

4 o més persones 1,75% 

 

Es podrà superar el IPREM referenciat 

en la taula anterior mitjançant informe 

tècnic que justifique la necessitat.  

3. A l'efecte del càlcul dels ingressos 

econòmics, es consideraran la totalitat 

dels ingressos bruts procedents de tots 

els membres de la unitat de convivència. 

Es comptabilitzaran tots els ingressos, 

tant provinents de sous, rendes, 

propietats, interessos bancaris i 

pensions o ajudes atorgades tant per 

institucions públiques com privades.  

4. La persona sol·licitant haurà de ser 

major d'edat, amb nacionalitat espanyola 

o residència legal a Espanya, i estar 

empadronada en el municipi de la Vila 

Joiosa, un mínim de 12 mesos, 

immediatament anteriors a la sol·licitud 

de la prestació.  

De manera excepcional, aquest requisit 

podrà ser inferior sempre que el tècnic 

del Departament de Serveis Socials i 
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2 personas 1,20% 

3 personas 1,50% 

4 o más personas 1,75% 

 

Se podrá superar el IPREM referenciado 

en la tabla anterior mediante informe 

técnico que justifique la necesidad.  

3. A efectos del cálculo de los ingresos 

económicos, se considerarán la totalidad 

de los ingresos brutos procedentes de 

todos los miembros de la unidad de 

convivencia. Se contabilizarán todos los 

ingresos, tanto provenientes de sueldos, 

rentas, propiedades, intereses bancarios 

y pensiones o ayudas otorgadas tanto 

por instituciones públicas como privadas.  

4. La persona solicitante deberá ser 

mayor de edad, con nacionalidad 

española o residencia legal en España, y 

estar empadronada en el municipio de 

Villajoyosa, un mínimo de 12 meses, 

inmediatamente anteriores a la solicitud 

de la prestación.  

De forma excepcional, este requisito 

podrá ser inferior siempre y cuando el 

técnico del Departamento de Servicios 

Sociales e Igualdad así lo solicite y 

previo informe técnico que acredite la 

urgencia de la necesidad planteada por 

el beneficiario. En ningún momento el 

Igualtat així ho sol·licite i previ informe 

tècnic que acredite la urgència de la 

necessitat plantejada pel beneficiari. En 

cap moment el període 

d'empadronament podrà ser inferior a 6 

mesos, no obstant això es podran 

establir situacions d'emergència en les 

quals la duració siga inferior a 6 mesos 

com en procediments per Violència de 

Genero.  

5. S'establirà l'obligatorietat de 

subscripció, participació i col·laboració, 

pel beneficiari i la unitat de convivència, 

del projecte d'intervenció social, elaborat 

en el marc d'un diagnòstic col·laboratiu 

amb el/la treballador/a social de 

referència. 

6. Haurà d'aportar-se la documentació 

requerida per a la valoració de la situació 

de necessitat. 

7. En cas d'existència de persones 

desocupades en la unitat de convivència, 

hauran d'estar inscrites com a 

demandants d'ocupació.  

Article 12. Unitat de convivència 

1. La unitat de convivència està formada 

per totes les persones que residisquen 

en un mateix domicili, unides entre si per 

vincle matrimonial, com a parella de fet o 

per vincle fins al segon grau de 

consanguinitat o, afinitat, adopció, i 
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periodo de empadronamiento podrá ser 

inferior a 6 meses, no obstante se 

podrán establecer situaciones de 

emergencia en las que la duración sea 

inferior a 6 meses como en 

procedimientos por Violencia de Genero.  

5. Se establecerá la obligatoriedad de 

suscripción, participación y colaboración, 

por el beneficiario y la unidad de 

convivencia, del proyecto de intervención 

social, elaborado en el marco de un 

diagnóstico colaborativo con el/la 

trabajador/a social de referencia. 

6.  Deberá aportarse la documentación 

requerida para la valoración de la 

situación de necesidad. 

7. En caso de existencia de personas 

desempleadas en la unidad de 

convivencia, deberán estar inscritas 

como demandantes de empleo.  

Artículo 12. Unidad de convivencia 

1. La unidad de convivencia está 

formada por todas las personas que 

residan en un mismo domicilio, unidas 

entre sí por vínculo matrimonial, como 

pareja de hecho o por vínculo hasta el 

segundo grado de consanguinidad o, 

afinidad, adopción, y otras personas con 

las que conviva en virtud de guarda con 

fines de adopción o acogimiento familiar 

permanente. 

altres persones amb les quals convisca 

en virtut de guarda amb finalitats 

d'adopció o acolliment familiar 

permanent. 

2. Una mateixa persona no podrà formar 

part de dues o més unitats de 

convivència. 

3. No es trenca la convivència per 

separació transitòria en raó d'estudis, 

treball, tractament mèdic, rehabilitació o 

altres causes similars. 

4. Tindran la consideració de persones 

beneficiàries que no s'integren en una 

unitat de convivència, o en el seu cas, de 

persones beneficiàries integrades en una 

unitat de convivència independent, 

aquelles persones que convisquen en el 

mateix domicili amb altres amb les quals 

mantingueren vincles familiars, i es 

trobaren en algun dels següents 

suposats: 

a. Quan una dona, víctima de 

violència de gènere, haja abandonat el 

seu domicili familiar habitual 

acompanyada o no dels seus fills o de 

menors en règim de guarda amb 

finalitats d'adopció o acolliment familiar 

permanent. 

b. Quan amb motiu de l'inici dels 

tràmits de separació, nul·litat o divorci, o 

d'haver-se instat la dissolució de la 
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2. Una misma persona no podrá formar 

parte de dos o más unidades de 

convivencia. 

3. No se rompe la convivencia por 

separación transitoria en razón de 

estudios, trabajo, tratamiento médico, 

rehabilitación u otras causas similares. 

4. Tendrán la consideración de personas 

beneficiarias que no se integran en una 

unidad de convivencia, o en su caso, de 

personas beneficiarias integradas en una 

unidad de convivencia independiente, 

aquellas personas que convivan en el 

mismo domicilio con otras con las que 

mantuvieran vínculos familiares, y se 

encontraran en alguno de los siguientes 

supuestos: 

a. Cuando una mujer, víctima de 

violencia de género, haya 

abandonado su domicilio familiar 

habitual acompañada o no de sus 

hijos o de menores en régimen 

de guarda con fines de adopción 

o acogimiento familiar 

permanente. 

b. Cuando con motivo del inicio de 

los trámites de separación, 

nulidad o divorcio, o de haberse 

instado la disolución de la pareja 

de hecho formalmente 

constituida, una persona haya 

abandonado su domicilio familiar 

parella de fet formalment constituïda, 

una persona haja abandonat el seu 

domicili familiar habitual acompanyada o 

no dels seus fills o menors en règim de 

guarda amb finalitats d'adopció o 

acolliment familiar permanent.  

c. Quan s'acredite haver abandonat 

el domicili per desnonament, o per haver 

quedat el mateix inhabitable per causa 

d'accident o de força major. 

5. En els supòsits previstos, únicament 

cabrà la consideració com a unitat 

independent durant els 24 mesos 

següents a la data en què s'hagueren 

produït els fets indicats en cadascuna 

d'elles. 

Article 13. Habitatge o allotjament 

1. S'entendrà per habitatge o allotjament 

tot marc físic utilitzat de manera habitual 

com a residència permanent per una o 

més persones que componen la unitat 

de convivència i visquen de manera 

independent. 

2. S'entenen compreses com a 

modalitats d'habitatge o allotjament: 

a) Habitatges o allotjaments particulars 

ocupats per una única unitat de 

convivència. 

b) Habitatges o allotjaments particulars 

en règim de lloguer en les quals 
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habitual acompañada o no de sus 

hijos o menores en régimen de 

guarda con fines de adopción o 

acogimiento familiar permanente.  

c. Cuando se acredite haber 

abandonado el domicilio por 

desahucio, o por haber quedado 

el mismo inhabitable por causa 

de accidente o de fuerza mayor. 

5. En los supuestos previstos, 

únicamente cabrá la consideración como 

unidad independiente durante los 24 

meses siguientes a la fecha en que se 

hubieran producido los hechos indicados 

en cada una de ellas. 

Artículo 13. Vivienda o alojamiento 

1. Se entenderá por vivienda o 

alojamiento todo marco físico utilizado 

de forma habitual como residencia 

permanente por una o más personas 

que componen la unidad de convivencia 

y vivan de forma independiente. 

2. Se entienden comprendidas como 

modalidades de vivienda o alojamiento: 

a) Viviendas o alojamientos particulares 

ocupados por una única unidad de 

convivencia. 

b) Viviendas o alojamientos particulares 

en régimen de alquiler en las que 

convivan unidades de convivencia 

independientes y hayan arrendado una o 

convisquen unitats de convivència 

independents i hagen arrendat una o 

diverses habitacions de conformitat amb 

la Llei 29/1994, de 24 de novembre, 

d'Arrendaments Urbans. 

En tots els supòsits previstos en aquest 

article s'entén que existeix un únic 

habitatge o allotjament, 

independentment del nombre d'unitats 

de convivència que compartisquen 

aqueix marc físic i de l'existència o no de 

parentiu entre aquestes. 

3. Tindran la consideració de centre 

d'acolliment temporal els albergs, hostals 

i pisos d'acolliment per a persones sense 

llar o per a persones en situació 

d'exclusió, persones refugiades o 

asilades o altres col·lectius en situació 

de falta d'allotjament. 

Article 14. Obligacions dels 

beneficiaris 

1. Seran obligacions dels beneficiaris de 

les prestacions previstes en aquest 

reglament, les següents: 

a. Destinar la prestació a la finalitat 

per a la qual s'ha atorgat.  

b. Comunicar qualsevol variació de 

les seues circumstàncies personals o 

familiars, en el termini màxim de 15 dies 

naturals, que pogueren originar la 

modificació, suspensió o extinció de 
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varias habitaciones de conformidad con 

la Ley 29/1994, de 24 de noviembre, de 

Arrendamientos Urbanos. 

En todos los supuestos previstos en este 

artículo se entiende que existe una única 

vivienda o alojamiento, 

independientemente del número de 

unidades de convivencia que compartan 

ese marco físico y de la existencia o no 

de parentesco entre las mismas. 

3. Tendrán la consideración de centro de 

acogida temporal los albergues, hostales 

y pisos de acogida para personas sin 

hogar o para personas en situación de 

exclusión, personas refugiadas o 

asiladas u otros colectivos en situación 

de falta de alojamiento. 

Artículo 14. Obligaciones de los 

beneficiarios 

1. Serán obligaciones de los 

beneficiarios de las prestaciones 

previstas en este reglamento, las 

siguientes: 

a. Destinar la prestación a la 

finalidad para la cual se ha 

otorgado.  

b. Comunicar cualquier variación de 

sus circunstancias personales o 

familiares, en el plazo máximo de 

15 días naturales, que pudieran 

originar la modificación, 

l'ajuda.  

c. Atendre els requeriments del 

personal i assistir a les cites 

programades. Així com permetre i 

facilitar la realització de visites 

domiciliaris quan així ho sol·liciten els/as 

tècnics/as per a la valoració de la 

necessitat i elaboració, execució i 

seguiment del projecte d'intervenció 

social.  

d. Acceptació i subscripció del 

projecte d'intervenció social, així com, 

compliment dels compromisos assumits 

en ell.  

e. Aportar justificant de la despesa 

efectuada després de rebre la prestació, 

sempre que se li requerisca, en un 

termini màxim de 30 dies naturals des de 

la seua concessió. 

f. En cas de trobar-se en situació 

de desocupació, haurà de constar la 

inscripció en la corresponent oficina 

d'ocupació.  

TITULE IV. RECONEIXEMENT DE LA 

PRESTACIÓ 

Article 15. Sol·licitud 

1. La sol·licitud, a instàncies de part, 

haurà de presentar-se en model 

normalitzat, el qual és d'ús obligatori, 

degudament formalitzada i signada per 
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suspensión o extinción de la 

ayuda.  

c. Atender los requerimientos del 

personal y asistir a las citas 

programadas. Así como permitir y 

facilitar la realización de visitas 

domiciliarios cuando así lo 

soliciten los/as técnicos/as para 

la valoración de la necesidad y 

elaboración, ejecución y 

seguimiento del proyecto de 

intervención social.  

d. Aceptación y suscripción del 

proyecto de intervención social, 

así como, cumplimiento de los 

compromisos asumidos en él.  

e. Aportar justificante del gasto 

efectuado tras recibir la 

prestación, siempre que se le 

requiera, en un plazo máximo de 

30 días naturales desde su 

concesión. 

f. En caso de encontrarse en 

situación de desempleo, deberá 

constar la  

inscripción en la correspondiente 

oficina de empleo.  

TITULO IV. RECONOCIMIENTO DE LA 

PRESTACIÓN 

Artículo 15. Solicitud  

1. La solicitud, a instancia de parte, 

deberá presentarse en modelo 

la persona sol·licitant. 

2. El model de sol·licitud pot obtindre's 

en les Dependències del Departament 

de Serveis Socials i Igualtat on ha sigut 

atesa la persona interessada, així com 

en la seu electrònica de la pàgina web 

de l'Ajuntament de la Vila Joiosa.  

3. La sol·licitud ha d'anar acompanyada 

dels documents que acrediten el 

compliment dels requisits de la prestació 

i aquells altres acreditatius de les 

circumstàncies específiques de la unitat 

de convivència i de la situació de 

necessitat en la qual es troben. Tota 

aquella documentació que es trobe en 

vigor i obre en poder de l'Administració 

no serà necessari presentar-la sempre 

que s'autoritze per a l'accés i ús 

d'aquestes dades. 

4. En cas que existisquen defectes en la 

sol·licitud que hagen de ser esmenats, 

es concedirà a l'interessat un termini de 

10 dies a comptar des de la recepció de 

l'escrit de petició, per a presentar la 

documentació sol·licitada, d'acord amb el 

que s'estableix en l'article 68 de la Llei 

39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment 

Administratiu Comú de les 

Administracions Públiques. 

Article 16. Documentació a aportar 

1. La persona sol·licitant de les 
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normalizado, el cual es de uso 

obligatorio, debidamente formalizada y 

firmada por la persona solicitante. 

2. El modelo de solicitud puede 

obtenerse en las Dependencias del 

Departamento de Servicios Sociales e 

Igualdad donde ha sido atendida la 

persona interesada, así como en la sede 

electrónica de la página web del 

Ayuntamiento de Villajoyosa.  

3. La solicitud debe ir acompañada de 

los documentos que acrediten el 

cumplimiento de los requisitos de la 

prestación y aquellos otros acreditativos 

de las circunstancias específicas de la 

unidad de convivencia y de la situación 

de necesidad en la que se encuentran. 

Toda aquella documentación que se 

encuentre en vigor y obre en poder de la 

Administración no será necesario 

presentarla siempre que se autorice para 

el acceso y uso de dichos datos. 

4. En caso de que existan defectos en la 

solicitud que deban ser subsanados, se 

concederá al interesado un plazo de 10 

días a contar desde la recepción del 

escrito de petición, para presentar la 

documentación solicitada, de acuerdo 

con lo establecido en el artículo 68 de la 

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de 

las Administraciones Públicas. 

prestacions haurà d'aportar la següent 

documentació: 

a. Sol·licitud en model oficial.  

b. Fotocòpia del DNI de tots els 

membres de la unitat de convivència 

c. Fotocòpia del Llibre de Família 

d. Volant d'empadronament, que 

aportarà el Departament de Serveis 

Socials i Igualtat. 

e. Fitxa de Manteniment de Tercers 

segons el model oficial facilitat per 

l'Ajuntament de la Vila Joiosa. 

f. Documents relatius a habitatge. 

g. Certificat de Béns que aportarà el 

Departament de Serveis Socials i 

Igualtat. 

h. Última declaració de la renda o 

en el seu cas, certificat negatiu, dels 

majors de 16 anys. 

i. Justificant d'ingressos dels 

membres de la unitat econòmica de 

convivència, dels majors de 16 anys. 

j. Certificat de prestacions del 

Servei Públic d'Ocupació Estatal dels 

membres majors de 16 anys de la unitat 

de convivència. 

k. Moviments bancaris dels últims 
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Artículo 16. Documentación a aportar 

1. La persona solicitante de las 

prestaciones deberá aportar la siguiente 

documentación: 

a. Solicitud en modelo oficial.  

b. Fotocopia del DNI de todos los 

miembros de la unidad de 

convivencia 

c. Fotocopia del Libro de Familia 

d. Volante de empadronamiento, 

que aportará el Departamento de 

Servicios Sociales e Igualdad. 

e. Ficha de Mantenimiento de 

Terceros según el modelo oficial 

facilitado por el Ayuntamiento de 

Villajoyosa. 

f. Documentos relativos a vivienda. 

g. Certificado de Bienes que 

aportará el Departamento de 

Servicios Sociales e Igualdad. 

h. Última declaración de la renta o 

en su caso, certificado negativo, 

de los mayores de 16 años. 

i. Justificante de ingresos de los 

miembros de la unidad 

económica de convivencia, de los 

mayores de 16 años. 

 

j. Certificado de prestaciones del 

Servicio Público de Empleo 

Estatal de los miembros mayores 

de 16 años de la unidad de 

sis mesos. 

l. Certificat de l'Institut Nacional de 

la Seguretat Social, de les pensions que 

es perceben o en el seu cas, certificat 

negatiu. 

m. Vida laboral dels majors de 16 

anys de la unitat de convivència. 

n. Informe *DARDE com a 

demandant d'ús dels majors de 16 anys 

de la unitat convivència. 

o. Document de separació, divorci i 

conveni regulador, segons el cas. 

p. Justificant de la necessitat que 

presenta, segons el cas. 

q. Altres documents que es 

consideren necessaris segons valoració 

tècnica, la qual cosa s'especificarà, 

segons el cas.  

Article 17. Lloc de presentació 

1. La sol·licitud de prestació es 

presentarà degudament emplenada i 

acompanyada de la documentació 

corresponent en el Registre General del 

Departament de Serveis Socials i 

Igualtat, o en aquells llocs esmentats en 

l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 

d'octubre, del Procediment Administratiu 

Comú de les Administracions Públiques. 

Article 18. Instrucció 
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convivencia. 

k. Movimientos bancarios de los 

últimos seis meses. 

l. Certificado del Instituto Nacional 

de la Seguridad Social, de las 

pensiones que se perciben o en 

su caso, certificado negativo. 

m. Vida laboral de los mayores de 

16 años de la unidad de 

convivencia. 

n. Informe DARDE como 

demandante de empleo de los 

mayores de 16 años de la unidad 

convivencia. 

o. Documento de separación, 

divorcio y convenio regulador, 

según el caso. 

p. Justificante de la necesidad que 

presenta, según el caso. 

q. Otros documentos que se 

consideren necesarios según 

valoración técnica, lo cual se 

especificará, según el caso.  

 

 

 

Artículo 17. Lugar de presentación 

1. La solicitud de prestación se 

presentará debidamente cumplimentada 

y acompañada de la documentación 

correspondiente en el Registro General 

del Departamento de Servicios Sociales 

e Igualdad, o en aquellos lugares 

1. Registrada la sol·licitud, juntament 

amb la resta de la documentació 

requerida, es procedirà, amb caràcter 

previ a la valoració de la situació de 

necessitat plantejada, a realitzar una 

valoració, en la qual es verificarà el 

compliment dels requisits exigits.  

2. Verificat el compliment dels requisits, 

s'assignarà una cita amb el/la 

treballador/a social de referència, en la 

qual es mantindrà quantes entrevistes 

d'estudi que s'estimen oportunes per a la 

valoració de la situació de necessitat 

plantejada.  

3. D'acord amb la informació obtinguda, 

s'elaborarà un diagnòstic social de la 

situació, en la qual es recolliran les 

circumstàncies de necessitat o urgència 

sòcia plantejada.  

4. El resultat de les actuacions es 

recollirà en un informe social que 

contindrà la proposta de quantia a 

concedir i el projecte d'intervenció social, 

així com la possible denegació.  

5. Aquesta documentació serà elevada a 

la Comissió Tècnica de Valoració i 

Seguiment de Prestacions Econòmiques 

del Departament de Serveis Socials i 

Igualtat.  

La Comissió realitzarà l'estudi i valoració 

de l'informe del/la treballador/a social, en 
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mencionados en el artículo 16.4 de la 

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de 

las Administraciones Públicas. 

Artículo 18. Instrucción 

1. Registrada la solicitud, junto con el 

resto de la documentación requerida, se 

procederá, con carácter previo a la 

valoración de la situación de necesidad 

planteada, a realizar una valoración, en 

la que se verificará el cumplimiento de 

los requisitos exigidos.  

2. Verificado el cumplimiento de los 

requisitos, se asignará una cita con el/la 

trabajador/a social de referencia, en la 

que se mantendrá cuantas entrevistas 

de estudio que se estimen oportunas 

para la valoración de la situación de 

necesidad planteada.  

3. De acuerdo con la información 

obtenida, se elaborará un diagnóstico 

social de la situación, en la que se 

recogerán las circunstancias de 

necesidad o urgencia socia planteada.  

4. El resultado de las actuaciones se 

recogerá en un informe social que 

contendrá la propuesta de cuantía a 

conceder y el proyecto de intervención 

social, así como la posible denegación.  

5. Dicha documentación será elevada a 

la Comisión Técnica de Valoración y 

basa al qual elaborara una proposta 

tècnica de resolució en la qual es 

recolliran les següents dades: 

a. Persona sol·licitant 

b. Tipus de prestació sol·licitada 

c. Proposta tècnica 

d. Quantia proposada i duració 

e. Causes de denegació, en el seu cas 

Article 19. Resolució 

1. L'òrgan competent, resoldrà de forma 

motivada sobre la concessió o 

denegació de les prestacions 

econòmiques individualitzades.  

2. La resolució serà notificada a les 

persones interessades en els termes 

establits en l'article 40 de la Llei 39/2015, 

d'1 d'octubre, del Procediment 

Administratiu Comú de les 

Administracions Públiques.  

3. El termini màxim per a resoldre serà 

de 6 mesos des del registre de la 

sol·licitud en el Registre del Departament 

de Serveis Socials i Igualtat.  

4. Transcorregut aquest termini sense 

haver-se notificat la resolució, s'entendrà 

desestimada per silenci administratiu.  

5. Contra les resolucions dictades podrà 
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Seguimiento de Prestaciones 

Económicas del Departamento de 

Servicios Sociales e Igualdad.   

La Comisión realizará el estudio y 

valoración del informe del/la trabajador/a 

social, en basa al cual elaborara una 

propuesta técnica de resolución en la 

que se recogerán los siguientes datos: 

a. Persona solicitante 

b. Tipo de prestación solicitada 

c. Propuesta técnica 

d. Cuantía propuesta y duración 

e. Causas de denegación, en su 

caso 

Artículo 19. Resolución 

1. El órgano competente, resolverá de 

forma motivada sobre la concesión o 

denegación de las prestaciones 

económicas individualizadas.  

2. La resolución será notificada a las 

personas interesadas en los términos 

establecidos en el artículo 40 de la Ley 

39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de 

las Administraciones Públicas.  

3. El plazo máximo para resolver será de 

6 meses desde el registro de la solicitud 

en el Registro del Departamento de 

Servicios Sociales e Igualdad.  

4. Transcurrido dicho plazo sin haberse 

interposar-se recurs potestatiu de 

reposició o ser impugnades davant 

l'ordre jurisdiccional contenciós-

administratiu, d'acord amb la Llei 

39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment 

Administratiu Comú de les 

Administracions Públiques. 

Article 20. Causes de denegació de 

les prestacions 

1.se podran denegar les ajudes 

sol·licitades per algun dels següents 

conceptes: 

a. No complir els requisits previstos 

per a accedir a les mateixes o per estar 

en un dels supòsits d'incompatibilitat de 

l'article 9. 

b. No complir amb les obligacions 

previstes en el projecte d'intervenció 

social plantejat per el/el tècnic/a. 

c. No haver justificat una altra ajuda 

concedida anteriorment, si ha finalitzat el 

termini per a això, o haver-la justificat 

indegudament. 

d. Obstaculització de les dades 

necessàries per a obtindre l'ajuda o 

falsejament de les dades aportades.  

e. Que l'ajuda sol·licitada no siga 

adequada per a la resolució de la 

problemàtica plantejada. 
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notificado la resolución, se entenderá 

desestimada por silencio administrativo.  

5. Contra las resoluciones dictadas 

podrá interponerse recurso potestativo 

de reposición o ser impugnadas ante el 

orden jurisdiccional contencioso-

administrativo, de acuerdo con la Ley 

39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de 

las Administraciones Públicas. 

 

 

Artículo 20. Causas de denegación de 

las prestaciones 

1.Se podrán denegar las ayudas 

solicitadas por alguno de los siguientes 

conceptos: 

a. No cumplir los requisitos 

previstos para acceder a las 

mismas o por estar en uno de los 

supuestos de incompatibilidad del 

artículo 9. 

b. No cumplir con las obligaciones 

previstas en el proyecto de 

intervención social planteado por 

el/el técnico/a. 

c. No haber justificado otra ayuda 

concedida anteriormente, si ha 

finalizado el plazo para ello, o 

haberla justificado 

indebidamente. 

f. Que la persona no utilitze les 

ajudes de dret existents per a resoldre o 

pal·liar la situació de dificultat, així com 

no voler rebre atenció de serveis que 

siguen necessaris per a la 

resolució/millora de la seua 

problemàtica. 

g. Duplicitat de sol·licituds, havent-

se presentat dues o més sol·licituds per 

membres diferents d'una mateixa unitat 

de convivència. 

h. Inexistència de consignació 

pressupostària suficient.  

i. Qualsevol altre supòsit que 

impedisca o desnaturalitze l'objecte de la 

prestació.  

Article 21. Comissió tècnica de 

valoració i seguiment de prestacions 

econòmiques 

1. La Comissió tècnica de valoració i 

seguiment de prestacions econòmiques 

es constitueix com a òrgan col·legiat 

d'àmbit zonal amb la finalitat de valorar i 

proposar respostes individualitzades a 

les sol·licituds presentades en matèria 

de prestacions econòmiques de 

competència local. Es constitueix a 

l'empara del Decret 38/2020, de 20 de 

març, del Consell, de coordinació i 

finançament de l'atenció primària de 

serveis socials 
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d. Obstaculización de los datos 

necesarios para obtener la ayuda 

o falseamiento de los datos 

aportados.  

 

 

 

 

e. Que la ayuda solicitada no sea 

adecuada para la resolución de la 

problemática planteada. 

f. Que la persona no utilice las 

ayudas de derecho existentes 

para resolver o paliar la situación 

de dificultad, así como no querer 

recibir atención de servicios que 

sean necesarios para la 

resolución/mejora de su 

problemática. 

g. Duplicidad de solicitudes, 

habiéndose presentado dos o 

más solicitudes por miembros 

distintos de una misma unidad de 

convivencia. 

h. Inexistencia de consignación 

presupuestaria suficiente.  

i. Cualquier otro supuesto que 

impida o desnaturalice el objeto 

de la prestación.  

Artículo 21. Comisión técnica de 

valoración y seguimiento de 

prestaciones económicas 

1. La Comisión técnica de valoración y 

2. La Comissió tècnica de valoració i 

seguiment de prestacions econòmiques 

seguirà la següent distribució: 

a. Presidència: exercida per el/la 

Cap/a de Servei del Departament de 

Serveis Socials i Igualtat  

b. Secretaria: exercida per una 

persona professional de la unitat de 

suport administratiu del Departament de 

Serveis Socials i Igualtat  

c. Vocalies: comptarà amb mínim 

dues vocals, que seran tècnics/as del 

Departament de Serveis Socials i 

Igualtat de l'equip d'intervenció social 

que realitzen les propostes,. 

 

Article 22. Infraccions i sancions 

1. A aquestes ajudes els serà aplicable 

el règim d'infraccions i sancions que 

estableixen els capítols I i II del títol IV 

de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 

General de Subvencions. 

2. Si l'òrgan atorgant, a conseqüència de 

la seua actuació de comprovació, o la 

Intervenció General, en el marc del 

procediment de control, aprecien la 

concurrència d'algun motiu d'infracció, 

hauran d'instar l'inici del procediment 

sancionador, d'acord amb el que disposa 
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seguimiento de prestaciones 

económicas se constituye como órgano 

colegiado de ámbito zonal con la 

finalidad de valorar y proponer 

respuestas individualizadas a las 

solicitudes presentadas en materia de 

prestaciones económicas de 

competencia local. Se constituye al 

amparo del Decreto 38/2020, de 20 de 

marzo, del Consell, de coordinación y 

financiación de la atención primaria de 

servicios sociales 

2. La Comisión técnica de valoración y 

seguimiento de prestaciones 

económicas seguirá la siguiente 

distribución: 

a. Presidencia: desempeñada por 

el/la Jefe/a de Servicio del 

Departamento de Servicios 

Sociales e Igualdad  

b. Secretaría: desempeñada por 

una persona profesional de la 

unidad de apoyo administrativo 

del Departamento de Servicios 

Sociales e Igualdad  

c. Vocalías: contará con mínimo 

dos vocales, que serán 

técnicos/as del Departamento de 

Servicios Sociales e Igualdad del 

equipo de intervención social que 

realicen las propuestas,. 

Artículo 22. Infracciones y sanciones 

la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 

General de Subvencions. 

Article 23. Finançament 

1. L'Ajuntament de la Vila Joiosa 

destinarà a les Prestacions 

Econòmiques Individualitzades, el 

finançament que es propose dins dels 

límits econòmics que per a cada 

anualitat es dispose en l'aplicació 

pressupostària corresponent. 

2. L'aplicació pressupostària podrà ser 

incrementada en funció de les 

modificacions de crèdits, que 

eventualment puga aprovar la corporació 

davant la circumstància d'esgotament de 

la dotació i d'acord amb la disponibilitat 

pressupostària. 

Article 24. Protecció de dades 

1. Quant a l'ús i protecció de les dades 

contingudes en aquesta documentació, 

haurà d'estar-se al que es disposa en la 

Llei orgànica Llei orgànica 3/2018, de 5 

de desembre, de Protecció de Dades 

Personals i garantia dels drets digitals. 

Article 25. Vigència  

1. La present normativa entrarà en vigor 

en el moment en què siga aprovada per 

l'òrgan municipal competent.  

2. Igualment, es podran dictar 
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1. A estas ayudas les será aplicable el 

régimen de infracciones y sanciones que 

establecen los capítulos I y II del título IV 

de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 

General de Subvenciones. 

2. Si el órgano otorgante, como 

consecuencia de su actuación de 

comprobación, o la Intervención General, 

en el marco del procedimiento de 

control, aprecian la concurrencia de 

algún motivo de infracción, deberán 

instar el inicio del procedimiento 

sancionador, de acuerdo con lo que 

dispone la Ley 38/2003, de 17 de 

noviembre, General de Subvenciones. 

Artículo 23. Financiación 

1. El Ayuntamiento de Villajoyosa 

destinará a las Prestaciones Económicas 

Individualizadas, la financiación que se 

proponga dentro de los límites 

económicos que para cada anualidad se 

disponga en la aplicación presupuestaria 

correspondiente. 

2. La aplicación presupuestaria podrá 

ser incrementada en función de las 

modificaciones de créditos, que 

eventualmente pueda aprobar la 

corporación ante la circunstancia de 

agotamiento de la dotación y de acuerdo 

con la disponibilidad presupuestaria. 

Artículo 24. Protección de datos 

instruccions a instàncies del 

Departament de Serveis Socials i 

Igualtat de l'Ajuntament de la Vila Joiosa, 

que establisquen addicions, per a 

situacions concretes, al present 

reglament.  

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA 

A partir de l'entrada en vigor del present 

reglament queden derogades quantes 

disposicions d'igual o inferior jerarquia 

s'oposen, contradiguen o resulten 

incompatibles amb el present text. 

DISPOSICIÓ FINAL  

En tot el no previst en el present 

reglament respecte al funcionament i 

procediment s'estarà al que s'estableix 

en la legislació de règim local i 

autonòmic, quan li siga aplicable.  

L'Ajuntament podrà dictar quantes 

resolucions siguen necessàries per a la 

interpretació, aplicació i 

desenvolupament del present reglament. 

El present reglament entrara en vigor en 

el moment de la seua publicació en el 

B.O.P. 
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1. En lo relativo al uso y protección de 

los datos contenidos en dicha 

documentación, habrá de estarse a lo 

dispuesto en la Ley Orgánica Ley 

Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de 

Protección de Datos Personales y 

garantía de los derechos digitales. 

Artículo 25. Vigencia  

1. La presente normativa entrará en 

vigor en el momento en que sea 

aprobada por el órgano municipal 

competente.  

2. Igualmente, se podrán dictar 

instrucciones a instancia del 

Departamento de Servicios Sociales e 

Igualdad del Ayuntamiento de 

Villajoyosa, que establezcan adiciones, 

para situaciones concretas, al presente 

reglamento.  

 

DISPOSICIÓN DEROGATORIA 

A partir de la entrada en vigor del 

presente reglamento quedan derogadas 

cuantas disposiciones de igual o inferior 

jerarquía se opongan, contradigan o 

resulten incompatibles con el presente 

texto. 

DISPOSICION FINAL 

En todo lo no previsto en el presente 
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reglamento respecto al funcionamiento y 

procedimiento se estará a lo establecido 

en la legislación de régimen local y 

autonómico, en cuanto le sea de 

aplicación.  

El Ayuntamiento podrá dictar cuantas 

resoluciones sean necesarias para la 

interpretación, aplicación y desarrollo del 

presente reglamento. 

El presente reglamento entrara en vigor 

en el momento de su publicación en el 

B.O.P. 

 

 

Villajoyosa a 14 de octubre de 2022. 

El Alcalde, 

 

 

Andrés Verdú Reos 
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