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BASES PARA LA CREACION DE UNA BOLSA DE
TRABAJO DE TECNICOS SUPERIORES DE COMERCIO Y
TURISMO

PRIMERO: Aprobar las siguientes Bases que han de regir la convocatoria para la

creacion de una Bolsa de Trabajo de Técnicos de Comercio y Turismo:

1.- Objeto de la convocatoria.-

Es objeto de la presente convocatoria la creacién de una Bolsa de Trabajo de Técnicos
Superiores de Comercio y Turismo, para proveer las vacantes, sustituciones de puestos
coyunturales de idénticas caracteristicas a las convocadas o necesidades del servicio de
caracter temporal, mediante nombramiento como personal interino o contratacién laboral
temporal. Dichos puestos de trabajo corresponden al grupo clasificacion profesional “A-1” (Nivel
3 MECES), conforme a lo establecido en la Disposicion Transitoria Tercera de la Ley 5/2015,
de 30 de octubre, por la que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico del
Empleado Publico.

2.-Requisitos de los aspirantes.-

2.1-Para ser admitido en el procedimiento selectivo que se convoca, los aspirantes deberan
reunir los siguientes requisitos:

a).- Ser espanol o, de acuerdo con lo establecido en la Ley 5/2015, de 30 de octubre, tener la
nacionalidad de un pais miembro de la Unién Europea o la de cualquiera de aquellos Estados a
los que, en virtud de Tratados Internacionales celebrados por la Unién Europea y ratificados
por Esparia, sea de aplicacion la libre circulacién de trabajadores, asi como, cualquiera que sea
su nacionalidad, el conyuge de los espafoles y de los nacionales de otros Estados miembros
de la Union Europea, siempre que no estén separados de derecho, sus descendientes y los de
su conyuge siempre que no estén separados de derecho, sean menores de veintiin afos o
mayores de dicha edad dependientes.

b).- Tener cumplidos 16 afios y no exceder de la edad maxima de jubilacion forzosa.

c).- Estar en posesion del titulo de Licenciado en Derecho o equivalente, o cumplir las
condiciones de obtenerlo, en la fecha en que termine el plazo de presentacién de instancias.
d).- Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas. Los aspirantes con
minusvalia acreditaran los requisitos de estar afectados por discapacidad de grado igual o
superior al 33% y ser compatibles con las funciones propias del puesto, mediante certificacién
expedida por el Centro Base de Orientacion, Diagndstico y Tratamiento de la Conselleria de
Trabajo y Seguridad Social o de otro Organismo con igual competencia en la materia.

e).- No hallarse inhabilitado penalmente para el ejercicio de funciones publicas.

f).- No haber sido separado, mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las
Administraciones Publicas.

2.2. Equivalencia de titulos

Corresponde a la autoridad académica competente declarar la equivalencia de titulos.

Los titulos extranjeros deberan estar debidamente convalidados en la fecha de finalizacién del
plazo de presentacion de instancias.

2.3. Todos y cada uno de los requisitos deberan reunirse por los interesados con referencia a la
fecha de expiracién del plazo para la presentacion de instancias y deberan mantenerse durante
todo el proceso selectivo.

2.4. De conformidad con lo establecido en el art. 38.3 de la Ley 13/1982, de Integracién social
del minusvalido, seran admitidas las personas con minusvalias en igualdad de condiciones con
los otros aspirantes.

3. Solicitudes
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3.1. Presentacion de instancias.

Las instancias solicitando tomar parte en el concurso, seran suscritas por los interesados y en
ellas manifestaran que retnen todas y cada una de las condiciones que se exigen en la base
22, Se dirigirdn al Presidente de la Corporacién, presentandose en el Registro General de ésta,
durante el plazo de 10 dias naturales, contado a partir del siguiente a la publicacién de la
convocatoria en el B.O.P. de Alicante. La convocatoria también se publicara en la Web de este
Ayuntamiento.

Las instancias también podréan presentarse en la forma que determina el articulo 16, de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

A la instancia se acompafiara:

a).- Justificante de haber ingresado en la Caja Municipal la cantidad de 24 euros en concepto
de derechos de examen. Dicho ingreso podra efectuarse directamente o mediante
transferencia en la Entidad Sabadell, CAM , cuenta cuyo cédigo de identificacién es el ES18
00814302250001121121, de la que es titular el Ayuntamiento de Villajoyosa, o en su caso, por
giro postal o telegréfico, especificando en todos los casos “Bolsa Técnicos de Comercio y
Turismo 2019” junto a la identificacion del aspirante que efectua el ingreso. No obstante,
conforme a la vigente Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por concurrencia a pruebas
selectivas, no se exigird este ingreso al personal del Ayuntamiento ni a toda persona que
acredite fehacientemente, mediante certificado de la Oficina de los servicios publicos de
empleo que figure como demandante de empleo durante el plazo de, al menos, un mes anterior
a la fecha de la convocatoria de las pruebas correspondientes y no haya rechazado oferta de
empleo adecuado ni se hubiese negado a participar, salvo causa justificada, en acciones de
promocioén, formacién o reconversion profesionales. Los citados derechos de examen sélo
seran devueltos a quienes no sean admitidos al procedimiento selectivo, por falta de alguno de
los requisitos exigidos para tomar parte en el mismo.

b).- Copia del Documento Nacional de Identidad en vigor .

c).- Documentacién que acredite los méritos a valorar en la fase de concurso. La
documentacion acreditativa de los méritos a valorar se hara mediante original o fotocopia
compulsada o cotejada y se adjuntaran a la hoja de autovaloracion que se acompana a las
presentes bases como Anexo Il

4. Admision de aspirantes.

4.1. Relacién de aspirantes.

Finalizado el plazo reglamentario de presentacion de solicitudes, el Alcalde-Presidente, hara
publica la lista provisional de aspirantes admitidos y excluidos, en el Tablén de Edictos del
Ayuntamiento y en su pagina web, concediendo un plazo de 5 dias héabiles a partir del siguiente
al de su publicacién para subsanar el defecto que haya motivado la exclusién, o para realizar
las alegaciones que se consideren oportunas.

La resolucién de reclamaciones o subsanaciones tendra lugar con la aprobacién de la lista
definitiva, que se hara publica en la misma forma que la provisional. De no formularse
reclamacién contra la lista provisional, se entenderd elevada a definitiva.

4.2. Seran causas de exclusién ademas de las ya sefaladas:

- No manifestar reunir alguno de los requisitos a que se refiere la base segunda.

- La omisién de la firma en la solicitud.

- La omisién en la solicitud de la copia del D.N.I.

- La presentacién de solicitud fuera del plazo establecido.

- La omision del justificante de pago de tasas en la solicitud.

5. Tribunal Calificador.-

5.1. Composicién

Presidente.- Un Técnico Municipal designado por el Alcalde-Presidente.

Vocales:

- Tres empleados publicos designados por el Alcalde-Presidente.

Secretario.

- El de la Corporacién o funcionario en quien delegue, que actuara con voz y voto.

5.2. Excepto el Presidente, todos los miembros del Tribunal deberan estar en posesiéon de una
titulacion igual o superior a la exigida en esta convocatoria.

5.3. Constitucion y actuacién
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El Tribunal no podra constituirse ni actuar sin la asistencia de mas de la mitad de sus
miembros, titulares o suplentes, indistintamente.

5.4. Asesores Técnicos

Cuando la naturaleza de las pruebas lo requiera podran designarse Asesores Especialistas,
que colaboraran con el Tribunal ejerciendo su respectiva especialidad técnica.

5.5. De la ausencia del Presidente

Si una vez constituido el Tribunal e iniciada la sesi6n se ausentara el Presidente, le sustituira
durante su ausencia el Vocal de mayor edad.

6. Comienzo y desarrollo de las pruebas.

6.1. Actuacioén de los aspirantes

El orden de actuacién de los aspirantes, se realizara segln sorteo celebrado al efecto.

Los aspirantes, que acudiran a las pruebas provistos del D.N.l, seran convocados en
llamamiento Unico, salvo casos de fuerza mayor, debidamente justificados y apreciados
libremente por el Tribunal.

6.2. Fechas de examen.

Las fechas de examen se anunciaran en la pagina web del Ayuntamiento de Villajoyosa,
expresando el dia, hora y lugar en el que se realizard, debiendo mediar un minimo de 3 dias
naturales entre el anuncio de celebracion y el dia de celebracién de las pruebas.

7. Sistema de Seleccion.

La seleccion de los aspirantes se llevara a cabo mediante el sistema de concurso oposicion.
A).- Fase de oposicion:

7.1.1. Primero.- Obligatorio. Eliminatorio y calificable de 0 a 10 puntos. Resolucion de un
cuestionario de 40 preguntas, con 4 opciones de respuesta cada una, de las que sdélo una sera
valida, sobre el contenido de Materias del temario del Anexo | de la convocatoria. Se
penalizaran las respuestas erréneas a razén de 0,05 puntos por cada respuesta erronea, y las
respuestas en blanco no puntuaran.

7.1.2. Segundo.- Obligatorio, eliminatorio y calificable de 0 a 10 puntos. Resolucién de uno o
varios supuestos practicos o, alternativamente, resolucién de un cuestionario de preguntas
cortas y de desarrollo escrito sobre el contenido del Temario que figura en el Anexo | de la
convocatoria y en relacion, con las funciones propias del puesto de trabajo. Para la realizacién
de esta prueba los aspirantes dispondran de un tiempo méximo de dos horas.

B) Fase de Concurso.

Tendra lugar mediante la valoracion de los méritos que seguidamente se relacionan:

7.2.1.- Conocimientos de Valenciano.

Seran valorados los conocimientos de valenciano que queden acreditados por Certificado
expedido por la Junta Qualificadora de Conexeimens de Valencia o cualquier otro titulo
homologado por este Organismo segun lo previsto en el articulo 16 del Decreto 33/1999 del
Gobierno Valenciano y Orden de 24 de junio de 1999 de acuerdo con la Orden de Conselleria
de Cultura, Educacion y Ciencia de 22 de mayo de 1989, de la siguiente manera:

Grado Oral......c.oveiiiiiii 0.25 puntos.
Gradoelemental..........coooiiiiiiiiii 0.50 puntos.
Grado Medio.......ccoueiiiiiiii e 0.75 puntos.
Grado SUPEIIOr. ..o, 1.00 puntos.

La valoracion final de este aparado no podra exceder de 1 puntos y s6lo se computara el
nivel mas alto acreditado.
7.2.2.- Cursos de formacién que hayan sido impartidos u homologados por Centros u
Organismos oficiales, y que estén directamente relacionados con el trabajo de Técnico de
Comercio y Turismo, hasta un maximo de 2 puntos, a razén de 0,005 puntos por cada hora de
formacién.
7.2.3.- Oftras titulaciones. Hasta un méaximo de 2 puntos
Se valoraran los estudios universitarios u Oficiales acreditados por los aspirantes que estén
directamente relacionadas con las funciones del Técnico de Comercio y Turismo, segun la
siguiente escala:

1D 0T (0] 7= T [ J 2 puntos.
Master, titulo Oficial........c.oviiiii 1 punto.
Master, titUlo ProPio. ... ..oeie i 0,75 puntos.
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Experto/Especialista u otros estudios de posgrado universitario de 300 horas o

0= T 0,50 puntos.
Experto/Especialista u otros estudios de posgrado universitario de menos de 300
0= 0,25 puntos.
Ciclo formativo de Grado Superior de las familias profesionales de “Comercio y
Marketing”, o de “Hosteleria y TUMSMO”. ..o 0,50
puntos.

7.2.4.- Conocimientos de Inglés:

Se acreditara documentalmente mediante certificado expedido por las Escuelas Oficiales de
Idiomas u otros titulos que figuren en el anexo del Decreto 61/2013, de 17 de mayo del Consell,
de reconocimiento de lenguas extranjeras en la Comunidad Valenciana.

Bl: v 0,25 puntos
B2: oo 0, 50 puntos
Cl: i, 0.75 punto
C2: i, 1 puntos

La valoracion final de este aparado no podra exceder de 1 punto y sélo se computara el nivel
mas alto acreditado.
7.2.5.- Entrevista personal, en la que se valorara el perfil global del concursante y se
comprobara la actitud, iniciativa, motivacién y aptitudes para el desempefio del puesto al que
se opta, hasta un maximo de 2 puntos.
No se valoraran los méritos de la fase de concurso a quienes no acudan a la realizacion de la
entrevista.
8. Calificacion de las pruebas.
8.1. Las calificaciones se adoptaran sumando las otorgadas por los distintos miembros del
Tribunal y dividiendo el total por el nUmero de asistentes de aquél, pudiendo despreciarse las
dos puntuaciones extremas, la mayor y la menor de las concedidas
8.2. Calificacion definitiva.
El orden de calificacion definitiva serd el resultante de la suma de las puntuaciones obtenidas.
8.3. Igualdad en la calificacion.
En caso de empate se acudird para dirimirlo a la mayor puntuacion alcanzada en el primer
ejercicio de la fase de oposicion. De persistir el empate decidird la mayor puntuacion en el
segundo ejercicio de la fase de oposicion. Finalmente, se decidira mediante un sorteo.
9. Bolsa de Trabajo.-
Finalizado el proceso selectivo, el Presidente de la Corporacién, de acuerdo con la propuesta
del Tribunal, hara publica en el Tablén de anuncios del Ayuntamiento una resolucion definitiva
conteniendo la relacién de los aspirantes que hayan obtenido, como minimo, 5 puntos en el
primer ejercicio de la fase de oposicion. Con esa resolucion definitiva se constituird una lista de
seleccionados por orden decreciente de puntuaciones.
Los integrantes de la lista formada conforme a lo establecido en el parrafo anterior, podran ser
llamados segun el orden establecido en la misma para proveer las vacantes o sustituciones de
puestos coyunturales de idénticas caracteristicas a las convocadas, mediante nombramiento
como personal interino o contratacion laboral temporal.
La renuncia al trabajo ofrecido, asi como la no presentacién de la documentacién exigida en la
convocatoria, supondra la exclusién de la bolsa de trabajo, salvo que concurra alguna de las
circunstancias siguientes:
- Enfermedad del interesado.
- Encontrarse en periodo de gestacion.
- Parto o maternidad por el periodo legalmente establecido.
- Realizacion por el interesado de examenes para la obtencién de un titulo académico o
profesional o participacion en examenes de oposiciones.
- Prestacién de servicios en cualquier Administracién Pudblica, bien como interino o como
laboral temporal.
- Ser trabajador por cuenta propia o ajena en situacion de alta laboral.
Cuando concluyan las circunstancias previstas anteriormente para que el aspirante sea
llamado, segun el orden de las listas, debera comunicar al Ayuntamiento y, en su caso,
acreditar mediante el documento correspondiente que se encuentra en situacion de poder
trabajar.

4
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El plazo maximo de vigencia de la Bolsa de Trabajo creada sera de cinco afos a contar desde
la resolucién de la convocatoria.
10. Presentacién de documentos y nombramiento.
10.1. Presentacion de documentos
En el plazo méximo de 2 dias naturales a contar desde el dia siguiente al del llamamiento los
opositores propuestos segun el orden de Bolsa, presentaran en el Departamento de Personal,
de este Excmo. Ayuntamiento, los documentos acreditativos de las condiciones que para tomar
parte en el concurso oposicion se exigen en la base segunda y que son:
10.1.1. Fotocopia del Documento Nacional de Identidad, acompafada del original para su
compulsa. Los extranjeros deberan presentar el permiso de trabajo, mediante fotocopia
acompanada del original para su compulsa.
10.1.2Copia autentificada (o fotocopia que debera presentarse acompafada del original para
su compulsa), del Titulo de Licenciado en Derecho, o equivalente, o justificante de pago de
tasas de los derechos de expedicion del titulo.
10.1.3Certificado médico acreditativo de no padecer enfermedad ni defecto fisico ni psiquico
que impida el normal ejercicio de la funcién.
10.1.4Declaracion jurada de no haber sido separado, mediante expediente disciplinario, de
cualquier Administracion o empleo publico.
10.1.5. Pérdida del derecho a la contratacion.
Quienes dentro del plazo indicado y salvo causas de fuerza mayor, no presentasen la
documentacion o, presentandola, no reunieran los requisitos exigidos o incurriesen en falsedad,
no podran ser contratados, quedando anuladas todas sus actuaciones, sin perjuicio de la
responsabilidad en que pudieran haber incurrido por falsedad en la instancia. En este caso, la
propuesta del Tribunal se considerara realizada en favor del siguiente aspirante por orden de
puntuacidn, disponiendo la Alcaldia la correspondiente contratacién, previa la resolucién que
proceda.
11. Propuesta de nombramiento/contratacion temporal.
11.1. Presentada la documentacion por los interesados y siendo ésta conforme, se procederd
al nombramiento interino o a la contratacion laboral temporal de los aspirantes propuestos por
el Tribunal en los términos previstos en las presentes Bases y en la Legislacién vigente.
Quien sin causa justificada no asista a la formalizacion del contrato dentro del plazo establecido
perdera todos los derechos derivados de la superacion de las pruebas selectivas y de la
propuesta de contratacion.
12. Incidencias.-
El Tribunal queda facultado para resolver las dudas que se presenten y tomar los acuerdos
necesarios para el buen orden del proceso selectivo, en todo lo no previsto en estas bases.
13. Facultad de la Alcaldia.-
El Sr. Alcalde-Presidente, o Concejal en quien delegue, debidamente facultado para ello,
adoptard las resoluciones pertinentes respecto a la admisién de aspirantes, publicacion de
anuncios y demas tramites que procedan.
14. Impugnacion.
La convocatoria y sus bases y cuantos actos administrativos se deriven de ella y de las
actuaciones del Tribunal, podran ser impugnadas por los interesados en los casos y en la
forma previstos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo.
15. Legislacion aplicable.-
En todo lo no previsto en las presentes bases, se estara a lo dispuesto en el Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico; Ley 10/2010, de 9 de julio de la Generalitat, de
Ordenacion y Gestion de la Funcion Publica Valenciana; Leyes Orgéanicas 4/2000 y 8/2000
sobre Derechos y Libertades de los Extranjeros en Espafia y su Integracién Social; Ley 7/1985
de 2 de abril; Ley 30/1992 de 26 de noviembre; R. D. Legislativo 781/1986 de 18 de abril; y
demas disposiciones normativas que resulten de aplicacion, Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
ANEXO |
Bloque 1. Derecho Administrativo y constitucional
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Tema 1.- La Constitucion Espafola de 1978. Principios generales. Derechos y deberes
fundamentales de los espafioles. Su proteccion. El recurso de amparo. El Defensor del Pueblo.
Tema 2.- La Corona en la Constitucion Espafnola. Las Cortes Generales. El Tribunal
Constitucional.
Tema 3.- El Gobierno y la Administracion, Relaciones entre el Gobierno y las Cortes Generales.
El poder judicial. Regulacién constitucional de la justicia. El Consejo General del Poder Judicial.
Tema 4.- Organizacion territorial del Estado. Los Estatutos de Autonomia. Su significado.
Especial referencia al Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana: Principios
generales y su organizacion.
Tema 5.- Fuentes del derecho publico. La Ley: concepto, caracteres, clases. Normas del
Gobierno con fuerza de Ley. El Reglamento: sus clases. Otras fuentes del derecho
administrativo. Los tratados internacionales.
Tema 6.- Principios generales del procedimiento administrativo. Normas reguladoras. Fases del
procedimiento administrativo. Terminacion del procedimiento: el régimen del silencio
administrativo. El desistimiento, la renuncia, la caducidad. La ejecucién forzosa de los actos
administrativos. Los recursos administrativos. Clases: recurso de alzada, recurso de reposicion
y recurso de revision. El recurso contencioso-administrativo.
Tema 7.- Régimen local esparol. Principios constitucionales. La Provincia en el régimen local.
Organizacion provincial. Competencias.
Tema 8.- El Municipio. El término municipal. La poblacién. Informacién y participacién
ciudadana. Organizacién municipal. Competencias. Municipios de gran poblacién.
Tema 9.- Personal al servicio de la Administracion Local. La funcién publica local y su
organizacién. Derechos y deberes de los funcionarios publicos locales. Carrera administrativa y
retribuciones. Incompatibilidades. Régimen disciplinario.

Bloque 2.- Comercio
Tema 1.- La Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del Comercio Minorista: Principios
Generales. Objeto y ambito de aplicacién. Régimen administrativo de la actividad comercial
Tema 2.- La Ley 3/2011, de 23 de marzo, de la Generalitat, de Comercio de la Comunitat
Valenciana
Tema 3.- Las Agencias de Desarrollo Local: Definicion. Funciones. Factores y problemas de
desarrollo local
Tema 4.- Los mercados municipales de abastos: marco juridico. La gestién de los mercados
Tema 5.- Las Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacién: Régimen Juridico:
estructura y funciones
Tema 6.- La proteccion de los consumidores y usuarios. Marco Juridico aplicable. Directrices
Europeas
Tema 7.- Las Oficinas Municipales de Informacién al Consumidor
Tema 8.- Relaciones entre Comercio y Ciudad
Tema 9.- El Comercio en ciudades turisticas: interaccion
Tema 10.- Normativa de apertura de establecimientos a nivel local.

Bloque 3.- Turismo
Tema 1.- Marco juridico del turismo en la Comunitat Valenciana: Ley 3/1998, de 21 de mayo,
de Turismo de la Comunitat Valenciana.
Tema 2.- La Conselleria de Turismo: Organizacién. La Agencia Valenciana del Turisme:
Naturaleza y funciones. Competencias de la Administracion Local en materia de turismo.
Tema 3.- Plan Estratégico Global del Turismo de la Comunitat Valenciana 2010-2020. Ejes
Estratégicos y Programas de Actuacion.
Tema 4.- Las herramientas de promocion turistica: clasificacién general: herramientas
orientadas al consumidor final y herramientas orientadas a profesionales del sector.
Tema 5.- Las ferias. Clasificacion y andlisis de las ferias turisticas. Planificacion, organizacion,
ejecucién y asistencia a las ferias. Andlisis especifico de los casos de FITUR (Feria
Internacional de Turismo de Madrid)
Tema 6.- La Red de Centros de Turismo de la Agéncia Valenciana del Turisme. Caracteristicas.
Organizacion. Funcionamiento.
Tema 7.- Las oficinas de turismo. Concepto, funciones. Clasificacién de las oficinas de turismo
segln el ambito territorial.
Tema 8.- Certificacién medioambiental de playas. Las banderas azules en Europa
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ANEXO 11

AUTOVALORACION FASE CONCURSO DE MERITOS

7.2.1.- CONOCIMIENTOS VALENCIANO (Hasta un maximo de 1 punto):

organitzacio.municipal@villajoyosa.com

GRADO DE CONOCIMIENTOS DE VALENCIANO

PUNTUACION

7.2.2.- CURSOS DE FORMACION (hasta un maximo de 2 puntos) :

CURSOS DE FORMACION DIRECTAMENTE RELACIONADOS

N2 DE
HORAS

PUNTOS

7.2.3.- OTRAS TITULACIONES (hasta un maximo de 2 puntos) :

PUNTOS

7.2.4.- CONOCIMIENTOS DE INGLES (Hasta un maximo de 1 punto):

GRADO DE CONOCIMIENTOS DE INGLES

PUNTUACION
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SEGUNDO.- Publiquese la presente resolucidon con indicacidon que contra el presente
acto, definitivo en via administrativa podra interponerse recurso de reposicién ante
este drgano en el plazo de un mes contado desde el dia siguiente a la fecha de
publicacion de la convocatoria en el B.O.P. de Alicante, o directamente recurso
contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-administrativo de
Alicante en el plazo de dos meses, contados igualmente desde el dia siguiente a la
recepcion de esta notificacion. Durante el mes de agosto no correra el plazo para
interponer recurso contencioso-administrativo. Ello sin perjuicio de la interposicién de
cualquier otro recurso que estime procedente.

Villajoyosa, a 7 de noviembre de 2019

El Alcalde
Andrés Verdu Reos
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